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Il N-Able Passportal +
Documentation Manager

N-able™ Passportal™ + Documentation
Manager € uma solu¢éo baseada

em nuvem para protegdo de senhas, de
forma criptografada, com
gerenciamento de documentagao,
projetada para provedores de servicos
gerenciados. Com ela, os MSPs podem
gerenciar credenciais de clientese o
conhecimento privilegiado sobre eles,
ajudando os tecnicos a padronizar a
prestacgéo de servigos e acelerar a
resolucao de problemas.

Gerencie os riscos de seguranga

* Oferece as melhores praticas de gerenciamento
de senhas para gerar senhas fortes, eliminar o
reuso e automatizar a rotatividade de senhas e
amanuteng&o darotina

* Fornece atualizagdes automaticas de senhas
no Active Directory®, Azure® Active Directory
e Microsoft 365™, por meio da atualizagdo de
configuragdes para corresponderem aos NOVOS
valores das senhas alteradas

* Oferece criptografia e prote¢cdo de dados com
padrdo da industria, auditada e testada pela
Rapid7, e com certificagdo SOC 2 Tipo 1, com
base nos critérios de confiabilidade de servicos:
seguranga, disponibilidade e confidencialidade

Trabalhe de maneira mais inteligente,
gracas a documentacao de Tl integrada

* Ajuda a simplificar o processo de
documentac&o ao seguir padrées MSP sobre
0 que documentar com modelos prontos para
usar

* Permite que seus técnicos trabalhem de
maneira mais eficiente, usando ativos e artigos
vinculados, além de senhas, tudo em uma unica
plataforma

* Permite a prestac¢do de servigos
consistente para toda a base de clientes,
independentemente da rotatividade de
técnicos

Ganhe eficiéncia

* Evita o desperdicio de tempo com varreduras
e atualizagdes de listas/planilhas e elimina os
erros que resultam em bloqueios e redefini¢des
de contas

* Facilita a admisséo rapida de novos tecnicos,
fornecendo-lhes o0 acesso necessario, e
oferece a capacidade de revogar acesso
rapidamente, reduzindo 0s riscos apos o
desligamento desses profissionais

* Permite fluxos de trabalho automatizados,
garantindo que determinadas agdes sejam
executadas sempre que acionadas por eventos
ou quando limites predeterminados forem
excedidos

* Integra-se com varias solugdes de RMM e PSA,
e também com a ferramenta de suporte remoto
do N-able Take Control



Demonstre conformidade Diferencie o seu negocio

* Oferece suporte ao controle de acessoem * Permite aprimorar a eficiéncia dos clientes ao

nivel granular em variados niveis, autenticagéo
de dois fatores e monitoramento de uso

de credenciais para facilmente identificar
ocorréncias em termos de acesso

Fornece relatoérios sobre complexidade e
mudancas de senhas para manter um alto nivel
de higiene de senhas

Permite a realizacdo de auditorias periodicas de
permissdes de usuarios e grupos para ajudar

a demonstrar a conformidade e permitir os
ajustes de acesso, conforme necessarios

oferecer o Blink, aplicativo de autosservigo para
redefinicdo de senhas

Permite expandir o menu de produtos de
servigos ao oferecer o gerenciamento

de senhas Passportal Site como um

servigo aos seus clientes, possibilitando o
compartilhamento seguro de senhas em um
ambiente de Tl co-gerenciado

Permite adicionar sua marca e criar sua propria
URL de servigos personalizada, uma maneira
excelente de reforgar o seu valor agregado aos
seus clientes



‘O gerenciamento de senhas e
fundamental para prestarmos

suporte aos nossos clientes. Gragas a
fungdo de rotatividade de senhas do
Passportal, ndo ha uma unica conta
administrativa em nosso portfolio de
clientes gerenciados com senha mais
antiga que 15 dias. Estivemos com

um cliente potencial cujas senhas de
contas administrativas foram trocadas
pela ultima vez em 2004. Imagine! Na
ShowTech Solutions, tudo é controlado
pelo Passportal, desde os codigos de
seguranga até caixas de bloqueio e
senhas de acesso de administrador. Os
clientes confiam na gente para manter
tudo documentado. Qualquer coisa que
precisa ser documentada e auditada
passa pelo Passportal.”

- Charles J. Love
ShowTech Solutions

[ Experimente gratuitamente ]
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“Senhas séo a porta de entrada

para tudo e o sonho de consumo de
qualquer agente de ameacgas. O N-able
Passportal proporciona a almejada
tranquilidade quando se trata de
conformidade. Senhas fracas ndo séo
mais um obstaculo a considerar. Nossos
clientes contam agora com um porto
seguro e a comodidade de saber que
suas informag¢des estdo sempre em
segurancga. Os dados da InfraNet, assim
como os dados dos clientes, podem

ser recuperados e auditados facil e
rapidamente, aumentando a economia
de tempo. Todos os membros da rede
deveriam té-lo em seu portfélio como a
primeira linha de defesa. Essa deve ser
a solucao central no atendimento dos
seus clientes.”

- Marynel Wanhl
InfraNet Solutions




